
新乡市住房公积金管理委员会
关于进一步加强住房公积金行业新冠疫情防控
和应对暴雨洪涝灾害影响支持企业复工复产

有关事项的通知

各县（市）区人民政府，市人民政府各部门，各有关单位：

为贯彻落实《河南省人民政府办公厅关于印发河南省加快灾

后重建支持企业复工复产十条措施的通知》（豫政办明电〔2021〕

26 号）、《河南省人民政府办公厅关于印发河南省支持企业加快

灾后重建恢复生产经营十条措施的通知》（豫政办明电〔2021〕

27 号）和《河南省住房和城乡建设厅关于进一步加强全省住房

公积金行业新冠疫情防控和应对暴雨洪涝灾害影响有关问题的

通知》精神，为进一步加强住房公积金行业新冠疫情防控和应对

暴雨洪涝灾害影响，支持企业尽快复工复产，帮助住房公积金缴

新公积金管〔2021〕3 号
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存职工渡过难关，现就有关事项通知如下：

一、对受新冠疫情和暴雨洪涝灾害影响，缴存住房公积金确

有困难的企业或单位，2021 年底前按照规定程序审核、批准后，

可以降低住房公积金缴存比例，最低不低于 5%,期限不超过 12

个月；或缓缴住房公积金，期限不超过 12 个月，缓缴期间不影

响职工正常申请贷款。待企业或单位经济效益好转后，再提高缴

存比例或者补缴缓缴。

二、受新冠疫情和暴雨洪涝灾害影响无法正常缴存住房公积

金的企业或单位及自愿缴存个人，2021 年 7 月—12 月欠缴记录

不超过（含）三个月并已补缴欠缴的，企业或单位所属职工及个

人均视同连续正常缴存。

三、对受新冠疫情和暴雨洪涝灾害影响，导致本人及配偶名

下自住住房受损，并造成家庭生活严重困难的，经审核、批准后

可在 2021 年 12 月 31 日前，一次性提取本人住房公积金账户内

的存储余额 2 万元，账户余额不足 2 万元的，以实际余额为准提

取到百位。提取范围为受灾严重地段一层进水房屋，不包括地下

室等附属设施。职工房屋受灾情况由职工所在单位核实。按照疫

情防控要求，为避免出现人员聚集，减少职工来往奔波，提取业

务统一由单位报住房公积金中心审核办理。

四、加快住房公积金个人住房贷款办理。优化贷款办理流程，

提高贷款服务效率，扩大贷款资金投放规模，实现应贷尽贷。缩

短贷款办理周期，对符合条件的住房公积金个人住房贷款申请，
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要在房屋产权登记机构完成抵押登记后 5 个工作日内完成贷款

发放，充分发挥住房公积金个人贷款在解决中低收入家庭住房困

难问题方面的作用。

五、根据本市新冠疫情防控要求，住房公积金中心将视情况

调整住房公积金业务服务方式，关闭或减少实体大厅服务，采取

网上预约，优先选择线上渠道“不见面”方式，通过网上平台在

线办理业务。确有特殊事项必须到实体大厅现场办理业务，要主

动出示健康码或行程卡，未戴口罩、体温不正常、健康码为黄、

红色的不得进入大厅。业务办理过程中要切实做好疫情防控工作。

2021 年 8 月 27 日
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抄送：省住建厅，市住房公积金管理委员会主任，副主任，各委员。

新乡市住房公积金管理委员会 2021 年 8 月 27 日印发


